
SOLICITUD Nº 117

SOLICITUD PREMIOS VOLUNTARIADO +ORANGE

DATOS DE CONTACTO DE LA ENTIDAD

Nombre de la entidad MEDICOS DEL MUNDO

CIF G79408852

Dirección C/ Conde de Vilches 15

CP 28028

Población Madrid

Provincia Madrid

Email

Web https://www.medicosdelmundo.org/

Redes sociales

Instagram https://www.instagram.com/medicosdelmundoespana/

Linkedin https://www.linkedin.com/company/m-dicos-del-mundo/

Twitter https://x.com/MedicosdelMundo

Otra

Fecha de creación de la entidad: 07/02/1990
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DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

Nombre del proyecto:

IMPLANTACION DEL USO DE TABLETS PARA LA RECOGIDA Y ANALISIS DE DATOS CON EL

SOFTWARE ACTIVITY INFO

Categoría a la que te presentas Soluciones tecnológicas con Impacto Positivo

Descripción del proyecto (Misión)

 

 

La toma de datos en  los terrenos en los que Médicos del Mundo tiene proyectos, es fundamental para

conseguir agilidad en la toma de decisiones, fiabilidad en los resultados, análisis de indicadores y , en

definitiva, optimizar el trabajo en los distintos proyectos de salud en los que Médicos  del  Mundo trabaja. Esta

necesidad tiene un objetivo común, la mejora y mayor eficiencia,  y en cada país y contexto tiene sus

características particulares.

Para la recogida de información y posterior análisis necesitamos tablets por su facilidad de uso y transporte, y

el uso de un software específico, Activity Info. Mediante "ActivityInfo" (www.activityinfo.org), una aplicación

para la gestión de bases de datos desarrollada por la empresa holandesa Be Data Driven y utilizado ya por

varias agencias internacionales y ONGs de cooperación al desarrollo y acción humanitaria, el personal en los

terrenos recopila y analiza datos de diferentes fuentes para después sistematizarlos y analizar sus resultados.

ActivityInfo es seguro, flexible y fácil de usar para la recopilación de información y la elaboración de informes

en entornos exigentes, que cambian rápidamente y se basan en datos. Basado en software ODK y con

servidores ubicados en la web, ActivityInfo está también optimizado para la elaboración de informes sobre

actividades geográficamente dispersas mediante la recopilación de datos con dispositivos móviles, tanto en

línea como fuera de línea. La recopilación de manera directa en los lugares de intervención por parte de los

equipos de Médicos del Mundo facilitará los reportes inmediatos y el correcto seguimiento de los indicadores.

 

Beneficiarios de la entidad y del proyecto

Medicos del Mundo tiene proyectos en España y en casi 20 otros territorios y su objetivo fundamental de

conseguir el acceso a la salud para todas las personas, especialmente aquellas en situaciones más

vulnerables.

Con la ayuda del premio  +O podríamos mejorar significativamente nuestra medición e impacto en: Sahara,

Mauritania,Sierra Leona y también el equipo de evaluación de emergencias. 

Personas directas beneficiarias de este proyecto :

Página 2/10



Mauritania: 19.892 personas

Sahara: 298 personas (profesionales sanitarios) mas las personas que se atenderían

Sierra Leona: 5309 personas (profesionales sanitarios, de la educación y población sensibilizada)

Emergencia

Sur Sudán: 17.856 personas

Mozambique: 16.105 personas

Palestina: 26.157

 

 

 

Justificación de impacto positivo del proyecto

Las ventajas de poder implementar este proyectos son varias:

1.-Mejor gestión de datos, informes etc

2.-Mayor visualización de las intervenciones, tipo y resultados

3.-Mejores decisiones, mas rapidez detectando necesidades y adaptando soluciones mas positivas mejor

rendición cuentas interna, a donantes institucionales ( ej AECID)

4.-Feedback de los beneficiarios y análisis para mejorar nuestras actividades

 

 

Uso de la digitalización, la conectividad y desarrollo tecnológico

Para demostrar la efectividad del uso de esta tecnología, pasamos a explicar  casos de éxito un en un

territorio en el que Médicos del Mundo ya está trabajando con estas herramientas.

 

\"En Centroamérica logramos cambiar la mentalidad porque los países vieron los resultados. Cuando las

personas ven resultados, comienzan a cambiar su forma de pensar. Por ejemplo, cuando utilizamos un

formulario en ActivityInfo en lugar de papel, al utilizar reglas de validación de datos evitamos introducir datos

erróneos sobre la edad, el peso, la fecha, etc. lo cual nos permite saltar o reducir al mínimo la posterior

limpieza de datos

Creamos un formulario para prestar atención sanitaria a casi 18.000 beneficiarios en situación de movilidad

humana en los tres países donde estamos trabajando ahora: El Salvador, Honduras y Guatemala. A este

formulario agregamos subformularios para cada tipo de atención como: atención primaria de salud, salud

sexual y reproductiva, salud mental y apoyo psicosocial, violencia de género, salud nutricional, , etc. Con ellos
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estamos haciendo el seguimiento. Entonces, si la misma persona necesita recibir múltiples tipos de atención,

podemos abrir diferentes subformularios, recopilar datos y hacer el seguimiento en un solo lugar. Luego, en

cualquier momento, el gestor de casos en Centroamérica puede utilizar su tableta o teléfono inteligente para

buscar fácilmente a las personas que estamos consultando y leer su historial, en función de los permisos que

dispone

"Además podemos conectar todos estos datos a diferentes proyectos para poder filtrarlos por proyectos o por

donantes y por tiempo y podemos crear fácilmente informes para los donantes que muestran el número de

consultas, de personas asistidas y desgloses como el género, tipo de situación migratoria, rango de edad,

etc\"

Contexto de emergencias, terremoto Marruecos: Además del ejemplo explicado en apartados anteriores,

podemos añadir el uso de la plataforma en Marruecos tras el devastador terremoto de septiembre de 2023.

Médicos del Mundo realizó una misión exploratoria sobre el terreno recopilando información sobre la

población afectada.

El uso de las herramientas ahorró una gran cantidad de tiempo a los equipos que recopilaban información

sobre el terreno. Esto fue crucial ya que los datos tuvieron que recopilarse muy rápidamente debido a la

situación. El equipo desplegado pudo configurar rápidamente formularios para recopilar datos de apoyo

psicológico y de salud mental sin grandes conocimientos técnicos.
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DIMENSIÓN DE LA EMPRESA

Número de empleados de la entidad 1326

Ingresos 2023 67.898.621 Euros EUROS

Principal fuente de los ingresos

fondos propios

16.592.510 euros

 

fondos privados

1.636.099 euros

 

fondos públicos

50.238.736 euros

Ayudas públicas o privadas y alianzas actuales del proyecto que garantizan la estabilidad del proyecto

En los terrenos las subvenciones públicas de los proyectos de MdM, en especial, ECHO, BMZ, BHA, UE,

AECID y otras agencias de cooperación descentralizada aseguran la existencia de los recursos humanos que

desempeñan el trabajo de recogida de datos. Organimos internacionales como la OMS usan Activity Info para

recoger los datos referentes a los Cluster de Salud en diferentes países. A nivel de alianzas con el sector

privado, MdM lleva 4 años trabajando junto con BeDataDriven, la empresa fundadora de ActivityInfo, para

adaptar la aplicación a las exigencias de nuestro trabajo en el terreno, creando, de esta manera, un

parternariado estable que fomenta la eficiencia tanto de nuestra organización como de la propia

BeDataDriven.   
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SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO

En qué fase está el proyecto En marcha, es un proyecto recurrente o está en ejecución actualmente

Medición de impacto

MEDICIÓN DE IMPACTO

 

Objetivos a Corto Plazo (0-6 meses)

Implementación y Capacitación

Objetivo: Instalar la aplicación "Activity Info" en todas las tablets y capacitar al personal en su uso.

Indicadores:

Número de tablets con la aplicación instalada.

Número de personas capacitadas.

Porcentaje de personal capacitado que supera positivamente la capacitación.

Recogida de Datos Inicial

Objetivo: Comenzar la recogida de datos de pacientes utilizando la aplicación.

Indicadores:

Número de registros (dossier de pacientes, tracking de actividades, retroalimentación y quejas, medición de

indicadores de proyecto, etc.) ingresados en la aplicación.

Porcentaje de datos recogidos digitalmente versus manualmente.

Objetivos a Medio Plazo (6-12 meses)

Mejora de la Calidad de los Datos

Objetivo: Asegurar la precisión y la integridad de los datos recogidos.

Indicadores:
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Porcentaje de registros con datos completos y precisos.

Frecuencia de auditorías de calidad de datos.

Análisis y Uso de Datos

Objetivo: Utilizar los datos recogidos para mejorar la toma de decisiones y la planificación de servicios.

Indicadores:

Número de informes generados a partir de los datos recogidos (Activity Info o exportaciones a Excel o Power

Bi).

Número de decisiones de gestión basadas en evidencias, con especial atención a aquellas orientadas a la

mejora en la eficiencia de los servicios sanitarios.

Expansión y Escalabilidad

Objetivo: Evaluar la posibilidad de expandir el uso de la aplicación a otras áreas o proyectos.

Indicadores:

Número de nuevas áreas, proyectos y países que adoptan la aplicación.

Evaluaciones de impacto y viabilidad de la expansión.

¿Cómo crees que el premio y reconocimiento de +O puede ayudar a tu proyecto social?

A finales de 2020, el departamento de programas internacionales ( DPI) de Médicos del Mundo buscaba una

alternativa a las hojas de cálculo Excel para realizar un seguimiento de los indicadores relacionados con el

trabajo realizado en varios países. Al mismo tiempo, el departamento de programas estatales y autonómicos

(DPEA) estaba lanzando una licitación para reemplazar su plataforma de base de datos de usuarios existente.

ActivityInfo fue la empresa finalmente seleccionada por cumplir con los requisitos de ambos departamentos

gracias a la naturaleza flexible de la plataforma. Desde entonces, el departamento de programas

internacionales ha ido ampliando el uso de la plataforma para cubrir diversas necesidades de gestión de

información que van desde la gestión de casos hasta encuestas y desde la presentación de informes de

indicadores hasta la gestión general de proyectos. Paralelamente, el DPEA ha estado trabajando en un gran

proyecto de migración de datos, trasladando miles de registros de la base de datos anterior a ActivityInfo.
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El premio y reconocimiento de +O va a permitir un avance muy significativo en el  proceso de establecimiento

de bases de datos de Médicos del Mundo, particularmente en terrenos donde hasta ahora , por causas

fundamentalmente económicas, no hemos podido realizar la implantación.

Crecimiento del proyecto, escalabilidad, monetización, futuras alianzas

La constatación de la mejora y la eficiencia de utilizar esta herramienta permitirá escalar a todos los contextos

y países donde Médicos del Mundo  trabaja, en cada caso adaptándola a las necesidades concretas y

suponiendo un paso adelante en la digitalización del trabajo social y humanitario que llevamos a cabo.

El uso de tablets por su portabilidad junto al software especifico, es adaptable y escalable a cualquier entorno

y país.

Según nuestra propia unidad de evaluación y monitoreo \"El impacto es enorme. Aunque todavía no tenemos

un sistema de Monitoreo y Evaluación estándar en todos los países, en aquellos en los que tenemos más

recursos humanos y/o técnicos, podemos preparar fácilmente informes para los donantes en tiempo real.

Sabemos cuántas personas han asistido a una consulta o cuántas actividades hemos desarrollado y podemos

calcular nuestros indicadores. En el pasado, se trataba de un trabajo muy complejo que nos impedía hacer un

seguimiento sistemático de los indicadores, ya que implicaba muchos pasos que ahora se han reducido\"

Un ejemplo del uso de Activity Info para realizar encuestas es el que se utiliza en Ucrania en la

implementación del mecanismo de feedbacks, comentarios y quejas de los/as \"usuarios/as de las unidades

móviles\". Los datos se visualizan en tiempo real mediante API en Power Bi, publicado en una URL

compartida y permitiendo ajustes muy rápidos.
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DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD

Nombre MARTA

Apellido LOPEZ CUEVAS

Email

Teléfono móvil

DATOS DE LA PERSONA DE CONTACTO

Nombre PILAR

Apellido MARTIN IBAÑEZ

Email

Teléfono móvil

DATOS PADRINO +O O DEL EMBAJADOR DE LA FUNDACIÓN/ASOCIACIÓN/PROYECTO

Nombre MARIA

Apellido BENITO FUENTES

Email

Teléfono móvil

DOCUMENTACIÓN ADJUNTA

Descárgate la plantilla y rellénala.

plantillaresumen_2024_+o_vf_medicos_del_mundo.pptx

Añadir logo de la entidad (opcional)

logo_castellano_png.png

logo-vector-medicos-del-mundo.jpg

Añadir imagen del proyecto (opcional)

data-collection-venezuela.jpg
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case-management-bulletin_malaria_venezuela.png

dashboard-ukraine.png
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